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Abstrakt: Bakalafska prace se zabyva socialni praci v nemocni¢ni paliativni pééi se zaméfenim na vyznam,
kompetence a potiebnost socialniho pracovnika pii péci o nevylééitelné nemocné dospélé pacienty v Krajské
nemocnici Liberec. Teoreticka vychodiska vymezuji sociélni préci ve zdravotnictvi, principy paliativni péce
apotfeby pacienta a jeho blizkych. Empirickd ¢ast byla realizovana kvalitativnim prizkumem formou
polostrukturovanych rozhovorti se socidlnimi pracovnicemi, 1ékafi a rodinnymi piislusniky pacientd. Zjisténi
ukazuji, ze socialni pracovnice je do péce zapojovana zejména ve chvili, kdy je nutné fesit dalsi podobu péce,
socialni zdzemi pacienta, moznosti rodiny a navazné sluzby. Jeji odborné kompetence se projevuji v posouzeni
socidlni situace, komunikaci s pacientem a rodinou, orientaci v dostupnych formach podpory, zprostiedkovani
navazné péce a spolupraci se zdravotnickym tymem. Vyznam jeji ¢innosti nespociva pouze v zajisténi konkrétni
podpory, ale také v naslouchani, doprovazeni pacienta a rodiny, podpofe rozhodovani a propojovani
zdravotnického postupu s realnou zivotni situaci nemocného. Prizkum soucasné poukézal na limity vykonu
socialni prace, zejména Casovy tlak, omezené soukromi pro citlivé rozhovory, ne vzdy dostate¢nou navaznost
informaci a neukotvenou pozlstalostni podporu. Vystupem prace jsou navrhy opatieni sméfujici k posileni
podminek sociélni prace v nemocni¢ni paliativni pé¢i.
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1 Uvod

Moderni pojeti paliativni péCe Se zamétuje na podporu kvality Zivota pacienta a jeho blizkych
v obdobi, kdy lécba jiz nevede k uzdraveni, a neomezuje se pouze na zavér zivota
V hospicovém prostiedi. V nemocnici ma tento pfistup zvlastni vyznam, protoze praveé zde
dochéazi ke sdélovani zmény léCebného zdméru a k rozhodovani o dalSim postupu mimo
akutni 10Zko. V této situaci vystupuji do poptedi otdzky socidlniho zazemi, moznosti domaci
¢1 hospicové péce a komunikace s rodinou.

Péce o nevyléditelné nemocného pacienta proto nemiize byt omezena pouze na medicinské
ukony. Jeji soucasti se stdva porozuméni Zivotni situaci nemocného a hledani takového tesenti,
které je odborn€ vhodné, lidsky piijatelné a v konkrétnich podminkdch proveditelné.
V prostfedi akutni nemocnice se tato rozhodnuti casto odehrdvaji v omezeném case
a v situaci, kdy pacient i jeho blizci potiebuji rychle porozumét moznostem dalsi péce.

Pravé zde se ukazuje vyznam socialni prace. Socialni pracovnik pomaha propojovat zdravotni
péci se socialni situaci pacienta a jeho rodiny, dostUupnymi sluzbami a moznostmi dalsi
podpory. Z tohoto divodu je v praci vé€novdna pozornost vyznamu, kompetencim
a potfebnosti socidlniho pracovnika v nemocni¢ni paliativni péci.
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Téma bylo zvoleno s ohledem na rozvoj nemocni¢ni paliativni pée v Krajské nemocnici
Liberec (KNL) a profesni zkuSenost autorky jako vSeobecné sestry v tomto zafizeni.
Nemocni¢ni praxe ukazuje, ze zdvazné onemocnéni nezasahuje pouze samotného pacienta, ale
méni fungovani celé rodiny. Studium socialni prace umoznilo nahliZet na tyto situace také ze
sociélni perspektivy a zaméfit se na roli socialniho pracovnika pii podpofe pacienta, jeho
blizkych i zdravotnického tymu.

V textu jsou stfidavé vyuZivana oznaceni socialni pracovnik a sociélni pracovnice. Tento
postup reflektuje jak obecné legislativni a teoretické vymezeni profese, tak redlnou praxi
a personalni slozeni v Krajské nemocnici Liberec.

2 Teoretickd vychodiska

Socidalni prace ve zdravotnictvi piedstavuje oblast na rozhrani sociélni prace a zdravotnické
péce. Socialni pracovnik v nemocnici pusobi jako soucast odborného tymu a jeho ¢innost se
vztahuje jak k akutni, tak k néasledné péci (Franék 2019). V nemocni¢nim prostiedi se
zamétuje zejména na vyhledavani pacientt v tizivé socialni situaci, socidlni Setfeni, posouzeni
zivotnich podminek ve vztahu k onemocnéni, socialnépravni poradenstvi, zajisténi kontinuity
péce pii propusténi a podporu pozustalych (Vyhlaska ¢. 55/2011 Sb., § 9). Tyto Cinnosti
ukazuji, ze socialni pracovnik neptisobi pouze administrativné, ale pomaha propojovat
zdravotnickou péci se socialnim prostiedim pacienta a jeho rodiny.

Paliativni péce je piistup zamé&feny na zmiriovani utrpeni a podporu kvality zivota ¢lovéka se
zavaznym nevyléCitelnym onemocnénim. Zakladnim ptedpokladem je respekt k osobnosti
nemocného, jeho hodnotdm a Zzivotnim zkuSenostem, ale také aktivni zapojeni rodiny
a blizkych pacienta. Vhodnost paliativni péce je urovana celkovym zdravotnim stavem,
mirou obtizi a individualnimi potfebami pacienta (Slama 2022). V nemocnici mize byt tato
péce poskytovana na obecné nebo specializované Urovni, pficemz specializovana paliativni
péCe je uréena nemocnym a rodinam se sloZitéj§imi potiebami a muze byt zajistovana
naptiklad prostfednictvim paliativniho tymu. Soucasti doporué¢eného slozeni nemocniéniho
paliativniho tymu je také zdravotn&-socialni pracovnik (MZ CR 2022).

Potieby nevyléCitelné nemocnych pacientti se nevztahuji pouze k télesnym obtizim. Souvisi
také s psychickym prozivanim, socialnim zjisténim, vztahy a zachovanim distojnosti. Nejde
tedy pouze o konkrétni diagnézu, ale o celkovou situaci nemocného. Vyznamnou soucasti
péce jsou i potieby rodiny, kterd se casto podili na rozhodovani a potiebuje informace,
podporu pii zvladani nove situace a orientaci v dostupnych formach pomoci (Buzgova 2015).
Pravé propojeni potieb pacienta a jeho blizkych vytvaii prostor pro zapojeni socialni prace
V nemocni¢ni paliativni péci.

3  Priuzkumné setieni v KNL

Cilem prazkumu bylo zjistit, jak je vnimana role, kompetence a pfinos socialniho pracovnika
v nemocni¢ni paliativni péci v Krajské nemocnici Liberec. Prizkum byl zasazen do prostredi
nemocnice, ve které se specializovand paliativni péce rozviji prostiednictvim konziliarniho
paliativniho tymu a ambulance paliativni péCe. Pozornost byla zaméfena piedevSim na
situace, ve kterych je socialni pracovnik do péfe zapojovan, na potieby nevyléCitelné
nemocnych pacientll a jejich blizkych a na odborné kompetence uplatiiované v nemocni¢ni
paliativni péci.
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Pro ziskani dat byl zvolen kvalitativni ptistup formou polostrukturovanych rozhovori. Vybér
participanti byl realizovan Ucelové tak, aby bylo mozné zachytit perspektivu socialni prace,
specializované paliativni péce, bézné klinické praxe i rodinné zkuSenosti s pé¢i o blizkého
¢lovéka. Do pruzkumného souboru byly zafazeny dvé socialni pracovnice, ¢tyii Iékafi a dva
rodinni pfislu$nici pacientt. Lékaii pusobili na oddé¢lenich, kde Ize piedpokladat Cast&jsi
kontakt s nevylécitelné nemocnymi pacienty; jeden z nich mél zaroven zkusSenost se
specializovanou paliativni péci. Vypovedi rodinnych piislusnika byly vyuzity jako dopliujici
perspektiva k porozuméni tomu, jak je zapojeni socialni pracovnice vnimano rodinami
pacienti.

Pacienti do prizkumu zatfazeni nebyli s ohledem na etickou citlivost pfimého oslovovani
nevylécitelné nemocnych 0sob v nemocniénim prostiedi. Jejich zkuSenost byla proto
zachycena nepfimo, a to prostiednictvim vypoveédi rodinnych piislusniki a odbornika
zapojenych do péce. Rozhovory byly se souhlasem participanti zaznamenany, piepsany
aanonymizovany. Ziskana data byla zpracovana otevienym kodovanim, pti némz byly
vytvoteny hlavni tematické oblasti. Struktura praizkumného souboru je uvedena v tabulce 1.

Tabulka 1: Priizkumny soubor

Skupina participantia Podet  Vyznam pro prizkum
Socialni pracovnice 2 Pohled z ptimého vykonu socialni prace v nemocniénim prostiedi.
Lékati 4 Pohled zdravotnického tymu na zapojeni socialni prace do péce.

Zku$enost rodiny s paliativni pé¢i o blizkou osobu — dopltiujici
pohled.

Rodinni pfislusnici pacientl 2

4 Vyznam socialni prace v nemocni¢ni paliativni péc¢i

Provedeny pruzkum ukazal, Ze vyznam socialni prace v nemocni¢ni paliativni péc¢i vystupuje
do poptedi zejmeéna ve chvilich, kdy zdravotni stav pacienta vyzaduje rozhodovani o dalsi
podobé péce. V téchto situacich jiz nestaci posoudit pouze medicinské hledisko, ale je tieba
zohlednit také socialni zdzemi, potifeby a moznosti pacienta i jeho rodiny a dostupnost
navaznych sluzeb. Hlavni zjisténi se vztahovala k planovani dalsi péce, doprovazeni pacienta
a rodiny, spolupraci se zdravotnickym tymem a podminkam, které vykon socialni prace
ovlivauji.

4.1 Posouzeni socialni situace a ndvaznost péce

Socialni pracovnice je do paliativni péce zapojovana zejména tehdy, kdyz zdravotni stav
pacienta vyzaduje rozhodnuti o dalsi podobé péce, tedy zda a za jakych podminek muze
pokra¢ovat mimo nemocnici. Nejedna se pouze o pacienty s onkologickou diagnézou, ale také
o nemocné s pokro¢ilymi internimi, plicnimi, kardialnimi nebo neurologickymi
onemocnénimi. Rozhodujici neni samotna diagnoza, ale celkovy stav pacienta, pokrocilost
onemocnéni, mira kiehkosti a potieba podpory po ukonceni hospitalizace.

Socialni pracovnice v téchto situacich zjistuje socialni zazemi pacienta, moznosti rodiny,
dostupnost doméci péce, hospicove podpory, pobytovych sluzeb nebo kompenzacnich
pomucek. Jeji prace vSak nespociva pouze ve vyhledani navazné sluzby. Dulezite je také
porozumét tomu, jak pacient a rodina situaci vnimaji, co je pro né piijatelné a jaké feSeni
mohou v danych podminkach zvladnout.
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Doporuéeny plan péée musi byt v nemocni¢nim prostiedi casto rychle pieveden do
konkrétnich moznosti pacienta a jeho rodiny. Pravé v tom se projevuje vyznam sociélni préace.
Dalsi péce totiz nemutize byt planovana pouze podle zdravotniho stavu, ale musi vychazet také
ze socialniho zazemi pacienta, jeho ptani a moznosti téch, kteti mu budou dale pomahat.

4.2 Doprovazeni v nejisté situaci

Pti péci 0 nevylécitelné nemocného pacienta se pacient i jeho blizci ¢asto dostavaji do situace,
kdy musi v kratkém case porozumét zméné zdravotniho stavu, moznostem dalsi péce a tomu,
co bude mozné zvladnout mimo nemocnici. Z vypovédi participanti vyplynulo, Ze v téchto
chvilich nesta¢i pouze predat informaci o dostupnych sluzbach. Dulezity je také prostor pro
rozhovor, naslouchani, zjisténi piani pacienta a podpora rodiny pii rozhodovani.

Socialni pracovnice v téchto situacich pomaha pacientovi a jeho blizkym zorientovat se
v dostupné podpoie. Muze jit o doméaci nebo hospicovou péci, terénni a pecovatelske sluzby,
respitni péci, kompenzacni pomucky, socialni davky nebo jiné formy podpory odpovidajici
aktualni situaci pacienta i jeho rodiny. Soufasn¢ muze pomoci pojmenovat obavy,
zprostiedkovat porozuméni mezi pacientem, rodinou a zdravotnickym tymem a prevest
dohodnuty postup do konkrétnich kroka. Vyznamna proto neni pouze praktickd pomoc, ale
také doprovazeni v obdobi nejistoty, kdy se rozhoduje 0 podob¢ dalsi péce.

Tento rozmér socialni prace je dilezity i1 proto, Ze rozhodovani ¢asto probiha pod psychickou
zatézi. Pacient a jeho blizci neziskdvaji jen jednotlivé informace, ale potiebuji jim porozumét
v souvislostech a podilet se na hledani feSeni, které bude v dané situaci pfijatelné. Vhodné
nastavend podpora miize rodin€ ulevit od ¢asti praktické zatéze a umoznit ji vice se sousttedit
na blizkost a pfitomnost u nemocného ¢lovéka.

4.3 Socialni pracovnice jako soucast zdravetnického tymu

Nemocni¢ni paliativni péce vyZzaduje spolupraci vice odbornosti. Lékai'sky pohled je nezbytny
pro posouzeni zdravotniho stavu a moznosti 1é¢by, socialni prace vSak piinasi informace
0 zivotni situaci pacienta, dostupnosti rodinné podpory a moznostech navaznych sluzeb.
V prizkumu bylo patrné, ze socialni pracovnice neni vniméana pouze jako osoba zajiSt'ujici
praktické Ukony, ale jako ¢lenka tymu, kterd pomahad doplnit rozhodovéani o socialni
souvislosti nemoci.

Z priazkumu vyplynulo, Ze odbornost socidlni pracovnice v nemocni¢ni paliativni péci
nespociva pouze ve znalosti socidlnich sluzeb. Projevuje se také ve schopnosti vést citlivy
rozhovor, zjistovat potieby pacienta a rodiny, orientovat se Vv socialnim systemu,
zprostiedkovat navaznou podporu a spolupracovat se zdravotnickym tymem. Pravé propojeni
téchto dovednosti ukazuje, Ze socialni pracovnice neni pouze navazujicim ¢lankem péce, ale

7w

odbornici, ktera do tymu pfinasi vlastni profesni perspektivu.

Z vypovédi lékait vyplynulo, Ze socidlni pracovnice je potifebnd zejmena tam, kde
zdravotnicky tym potfebuje navazat na rozhovor o zdravotnim stavu a spoleéné s rodinou
hledat dal$i moznosti péce. Lékaii ocenovali pfedevsim jeji orientaci v socialnich sluzbach,
moznostech domaci a hospicové péce, systému davek a praktickych otazkach, které mohou
byt pro dalsi péci rozhodujici.
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4.4 Podminky evliviiujici vykon socialni préace

Prizkumné Setieni soucasné ukazalo, ze vykon socidlni prace v nemocnicni paliativni péci je
ovliviiovan podminkami nemocni¢niho provozu. Participanti zminovali zejména Casovy tlak,
vysoky objem prace, omezené soukromi pro citlivé rozhovory a ne vzdy dostate¢nou
navaznost informaci mezi lékaifem, pacientem, rodinou a socialni pracovnici.

Zvlaste vyznamna se ukazala otazka predavani informaci. Socialni pracovnice nutné potiebuje
pied rozhovorem s rodinou védét, co presné jiz 1ékat o zavaznosti stavu sdélil. Pokud tento
kontext chybi, muze byt obtizné citlivé navdzat na piedchozi komunikaci a otevirat témata
hospicové péce ¢i jiné formy podpory.

Dalsi uvadénou oblasti byla pozistalostni podpora. Z vypovédi vyplynulo, Ze podpora rodiny
po Umrti pacienta je vnimana jako potiebna, avSak neni systematicky ukotvena. Podobn¢ byla
zminovana také emoc¢ni zaté€z socialnich pracovnic, kterou zvladaji pfevazné prostiednictvim
vlastnich strategii a kolegialni podpory. Vzhledem k naro¢nosti témat spojenych s umiranim,
ztratou a bezmoci rodin vsak tyto zpisoby nemusi byt dlouhodobé dostacujici.

Tyto limity neukazuji na selhani nemocni¢ni péée. SpiSe pojmenovavaji oblasti, ve kterych
mize byt rozvoj paliativni péfe podpofen jasnéjSim nastavenim spoluprace, lepSim
predavanim informaci a vytvofenim vhodné&jSich podminek pro vykon sociélni prace. Tato
zjisténi zaroven ptimo odtivodiiuji navrhovana opatieni pro praxi.

45 Vyznam a poti‘ebnost

Z provedeného priuzkumu vyplynulo, ze socialni pracovnice v nemocni¢ni paliativni péci
v KNL zaujimé dulezité misto pti podpote nevylécitelné nemocného pacienta a jeho blizkych.
Jeji role vystupuje do popiedi ve chvili, kdy se rozhoduje o dalsim sméfovani péce a kdy je
tieba zohlednit nejen zdravotni stav, ale také socialni zd&zemi, pfani pacienta, moznosti rodiny
a dostupné formy podpory.

Toto zjisténi odpovida celostnimu pojeti paliativni péce, které zahrnuje podporu kvality Zivota
pacienta, respekt k jeho hodnotdm a zapojeni rodiny do péce (Sldma 2022). Soucasné
navazuje na pojeti socidlni prace ve zdravotnictvi jako ¢innosti, ktera reaguje na socialni
dusledky nemoci a pomaha propojovat zdravotnickou péc¢i se socialni situaci pacienta
(Kuznikova 2011; Frangk 2019).

V prostiedi nemocnice se potiebnost socialni pracovnice ukazuje jak na akutnich lazkach, kde
je casto nutné rychle fesit dalsi zajisténi pece, tak v paliativni ambulanci, kde mohou byt
pacient a rodina s moznostmi podpory seznamovani diive. Ve chvili, kdy na rozhovor
0 zavazném zdravotnim stavu navazuje otazka dalsi péce, je socidlni pracovnice dulezitou
soucasti odborného tymu. Jeji role je vyznamna nejen diky orientaci v socialnich sluzbach,
domaci a hospicové péci, ale také diky schopnosti naslouchat, komunikovat s rodinou
a podporovat ji pii rozhodovani.

Pro pacienta a jeho blizké predstavuje socialni pracovnice oporu ve chvili, kdy se musi
zorientovat v moznostech paliativni péce a soucasné se vyrovnavaji se zhorsujicim se stavem
blizkého c¢lovéka. Jeji pomoc neni vnimana pouze jako prakticke zajisténi sluzeb, ale také
jako podpora v nejistoté, pii rozhodovani a pii hledani postupu, ktery rodina dokaze unést.
Dulezity je také pocit, Ze o jejich situaci nékdo projevuje skuteény zajem. Tento rozmér je
v souladu s dirazem na potieby rodiny, kterd podle Buzgové (2015) potiebuje informace,
podporu pii zvladani péce a orientaci v dostupnych forméach pomoci.
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Zaroven bylo zjisténo, ze vyuziti socialni prace se mezi pracovisti 1isi. Tento rozdil ukazuje,
7e dalsi rozvoj nemocni¢ni paliativni péce nespoc¢iva pouze v dostupnosti socialni pracovnice,
ale také ve srozumitelném ukotveni jeji role v tymu a ve véasném zapojeni do péce.

5 Navrhovana opatieni pro praxi

Z prazkumu vyplynuly oblasti, ve kterych lIze podminky sociélni prace v nemocni¢ni
paliativni péci dale posilit. Navrhovana opatfeni se tykaji pfedev§im navaznosti informaci,
véasného zapojeni socidlni pracovnice, podminek pro citlivou komunikaci, pozustalostni

podpory a podpory sociéalnich pracovnic. Konkrétni opatieni jsou popséna v tabulce 3.

Tabulka 3: Navrhovana opatieni pro praxi

Konkrétni opatieni

Praktické provedeni

P¥inos pro praxi

PREDAVANI INFORMACI

Zavést jednoduchy pracovni postup
pro ptedani informaci mezi lékafem
a socialni pracovnici u pacientt

v paliativni péci.

CITLIVE ROZHOVORY

Uvést:

co jiz bylo pacientovi
a roding sd¢leno,

jak situaci rozuméji,
jaké moznosti dalsi péée jsou

zvazovany.

Socialni pracovnice mize
navézat na predchozi
komunikaci a nevstupuje do
citlivého rozhovoru bez
zakladniho kontextu.

Stanovit minimalni pravidla pro
zajisténi soukromi pii rozhovorech s
pacientem nebo rodinou.

ODBORNY ROZVOJ

Podle situace zajistit:

nejklidnéjsi dostupny prostor,
omezeni ruseni,

zasténu u luzka,

oznaceni pokoje po dobu
citlivého rozhovoru.

Rozhovor miize probihat
dustojngji a pacient i rodina
mohou mit vétsi pocit
bezpedi.

Pokracovat ve vzdélavani socialnich
pracovnic v tématech souvisejicich
s paliativni péci.

POZUSTALOSTNI PODPORA

Zaméfit vzdélavani na:

komunikaci

s rodinou v zatézi,
krizovou intervenci,
praci s poztstalymi,
sebepéci
psychosocialni podporu
Vv Z&veéru zivota.

Socialni pracovnice ziskaji
vétsi odbornou oporu pro
naro¢né rozhovory a praci
s pacientem i rodinou.

Zptesnit a organiza¢né ukotvit
pozistalostni podporu

SUPERVIZE

Rodiné piedat:

kdy a jak se maze na socialni
pracovnici obratit,

moznost kontaktu po amrti
pacienta,

informaci o dalsi dostupné
pomaci.

Rodina ziska zakladni
praktickou orientaci, moznost
citlivého uzavieni spoluprace
a pripadné nasmérovani na
dalsi pomoc.

Zaradit externi supervizi jako béznou
soucast odborného zazemi socialnich
pracovnic zapojenych do paliativni
péce.

Nastavit:

pravidelna externi supervizni
setkani,

moznost mimoréadné supervize
po zvl1ast zatézujicim ptipadu.

Podpoti se reflexe
narocnych situaci, prevence
dlouhodobého pietizeni

a kvalita socialni prace

v paliativni pééi.




SVOC 2026 1. &ervna 2026, Liberec

Navrzena opatieni nejsou zaméfena na zasadni zménu systému péce, ale na zptesnéni
podminek, které mohou socialni pracovnici umoznit 1épe navézat na praci zdravotnického
tymu a citlivéji pracovat s pacientem i jeho rodinou. Jejich spole¢nym cilem je podpofit
navaznost péce, dustojnou komunikaci a dlouhodobou udrzitelnost sociélni prace
v nemocni¢ni paliativni péci.

6 Zavér

Praizkum v Krajské nemocnici Liberec ukézal, Ze socidlni pracovnik ma v nemocni¢ni
paliativni pé¢i vyznamné misto zejména tam, kde je tfeba planovat dalsi pé¢i o nevylégitelné
nemocného pacienta s ohledem na jeho piéani a potieby, socialni zazemi, moznosti rodiny
a dostupnost navaznych sluzeb. Socialni prace se v tomto prostiedi neomezuje na zajisténi
navaznych sluzeb, ale zahrnuje take citlivou komunikaci, naslouchani a doprovézeni pacienta
i jeho blizkych v obdobi nejistoty.

Piinos prace spoc¢iva v pojmenovani konkrétnich situaci, ve kterych je socialni pracovnice
potiebna, a v navrhu opatieni vyuzitelnych v praxi KNL. Prizkum zaroven ukazal, Ze
kompetence sociélni pracovnice v nemocni¢ni paliativni péc¢i zahrnuji nejen orientaci
v socialnim systému a zajisténi navazné podpory, ale také komunikaci, naslouchani, préaci
s nejistotou pacienta a rodiny a spolupraci se zdravotnickym tymem. NavrZena opatieni
sméfuji predevsim k lepSimu pfedavani informaci, v€asné&jSimu zapojeni socialni pracovnice,
dustojnéjsim podminkam pro citlivé rozhovory, odbornému rozvoji, pozistalostni podpote
asupervizi. Tato opatfeni nevyzaduji zasadni zménu systému péce, ale mohou posilit
podminky, za kterych mutize byt socialni prace v nemocniéni paliativni pééi 1épe vyuzita.

Limitem prizkumu je jeho realizace v jedné nemocnici a mensi poCet participantl. Dalsi
vyzkum by mohl byt zaméfen na zkuSenost samotnych pacientt, na pohled S§irsiho
multidisciplinarniho tymu nebo na porovnani zapojeni sociédlni prace v riznych typech
nemocnicnich paliativnich sluzeb.

Hlavni ptinos prace lze spatiovat v tom, Ze socialni prace byla piedstavena jako odborna
¢innost, ktera pomaha ptevést zdravotnicky postup do realného Zivota pacienta a jeho rodiny.
Pacient v tomto pojeti nevystupuje pouze jako ¢lovék s diagndzou, ale jako osoba s vlastnimi
pranimi, vztahy, obavami, moznostmi a potfebou zachovani dastojnosti. Pravé tento pohled je
v nemocni¢ni paliativni pé¢i podstatny.
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